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A digitalis munkarend hatdsa az oktatdsra —
esettanulmdny a Budapest II. Keriileti II.
Rikéczi Ferenc Gimndzium példéjan

OSSZEFOGLALO

A tanulmdnyban bemutatdsra keriild kutatds célja annak megismerése, hogy milyen tton jir
iskoldnk az oktatds digitalis 4cdlldsa (digitdlis transzformdcidja) sordn, azaz: milyen hatdssal
volt a digitdlis munkarend digitélis eszkdzhasznalati szokdsainkra, az otthoni munkavégzés
milyen hatdssal volt a jelenléti oktatdsban haszndlt eszkdzok kivalasztdsdra, és hogyan véltoz-
tak meg a didkok és a tandrok digitdlis munkavégzési szokdsai. A kutatdsra esettanulmany-
ként tekintiink, a cél egy konkrét példdn keresztiil a tapasztalatok bemutatdsa.

A felmérés sordn haszndlt MS Forms (rlapot az iskola 12 osztdlydnak 235 didkja t5ltotte
ki. Olyan — magasabb évfolyamra jdré — didkokat kérdeztiink meg, akik a digitdlis munka-
rend el8tt is gimndziumunk tanuldi voltak legaldbb egy teljes tanévig. A felmérést 2021
decemberében és 2022 janudrjdban végeztiik el. Az eredmények statisztikai feldolgozdsa
SPSS programmal, kereszttdbla-elemzéssel toreént.

A digitalis eszkdzhaszndlat gyakorisdgdban minden vizsgdlt teriileten (kommunikdcié
[posztok és tizenetek]; ismeretek dtaddsa;’ feladatok kiaddsa; gyakorlasi lehet8ség; éreékelés és
visszajelzés) jelentés valtozdsok torténtek, kiilondsen a kommunikécidban. A didkok vélemé-
nye alapjin tovabbi lehet8ségek meriilhetnek fel a digitdlis eszkdzhaszndlt bévitésére, elsdsor-
ban a gyakorldsi lehetdség és az értékelés/visszajelzés teriiletén. Ezt az otthoni munkavégzés ko-
vetkezményének tekingjiik. A tanuldstdmogatd rendszer haszndlatdban is jelentds véltozds
tortént: a kizdrélagos Facebook-hasznalat eltlint, gyakorlatilag nulldra csdkkent a tanuldstdmo-
gatd rendszert nem haszndl4 tandrok ardnya. A kordbban tanuldstdmogatd rendszert nem hasz-
ndlé tandrok mindannyian Teams-haszndlék lettek. Jelentdsen nétt a tandrai okostelefon-hasz-
ndlatot kérd tandrok ardnya is. A tanérai telefonhaszndlat elterjedése nem feltédeniil van
kozvetlen dsszefiiggésben az otthoni munkavégzéssel, de a telefonhaszndlat kérése a tandri atti-
tid megvaltozasit jelezheti. Bdr nem tudjuk, hogy a COVID-jdrvdny nyomdn bevezetett digi-
tlis munkarend nélkiil milyen méreékii véltozds tortént volna, ennek titeme jelentdsnek te-
kinthetd a kordbbi években tapasztalt folyamatos, de lassti véltozdséhoz képest.

Kulcsszavak: kizoktards, digitilis drdllds, digitdlis transzformdcid, digitdlis oktards, digitdlis
eszkizok haszndlata

! Ismeretek 4taddsdn minden olyan tandri tevékenységet értiink, amelyekkel a tandrok az adott tantdrgy tananyagénak
elsajdtitdsat, tanuldsdt kivénjdk el8segiteni (pl. a tanérai prezenticié megosztdsa vagy online magyardzat).
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BEVEZETES — IRODALMI ATTEKINTES

Az egyértelmiség kedvéére szitkségesnek
érezziik foglalkozni a digitdlis munkarend és
digitdlis drdllds fogalméval. J6l mutatja a fo-
galmak tisztdzatlansdgdt, hogy a témdban irt
tanulmdnyok egy részében és a médidban is
szinonimaként hasznéljék a digitdlis dtdllds,
digitdlis transzformdcid, online oktatds, kény-
szerii digitdlis oktatds, tdvoktatds kifejezése-
ket. A fogalmak kialakulatlansdgdra hivja fel
a figyelmet Fekete Tamus és Porkolib Addm
(2020) is. Ezen fogalmakat értelmezi jakab
Gyirgy a digitdlis munkarend bevezetése
utdn fél évvel (Jakab, 2020a):

2020 tavaszdn néhdny hétig az iskolai
tan{tds csaknem kizdrélag digitalis médiu-
mok kozvetitésével tortént — formdlisan te-
hdt megvalésult az iskolarendszer ,digitdlis
4ralldsa”. A kérdés az, hogy ez az oktatdsiigy
valamennyi szintjét érintd robbandsszerd
véltozds mit is jelent val6jdban: csupdn
annyit, hogy egy rovid dtmeneti iddre a ta-
ndrok és didkok kommunikacidja infokom-
munikdciés eszk6ézok kdzbeiktatdsival valé-
sult meg — tehdt csak , tdvtanitds” tortént
—, vagy pedig tandi lehetiink a digitalis
pedagégiai kultdra radikalis dttorésének.

(64. 0.)

Racsko Réka (2017) szerint: ,A digitélis
4talldson tehdr azt a folyamatot értjiik,
amely sordn az IKT-miveltség kiteljesedése
valésul meg a humdn teljesitménytdmogatd
technoldgia eszkdzrendszerének alkalmazd-
sdval, az informdcids tdrsadalom technoldgi-
dinak (IKT-eszkdzok) elterjesztése és integ-
rdldsa révén.”

Jelen tanulmdnyban tehdt azt vizsgdljuk,
hogy a COVID-pandémia sordn bevezetett

digitdlis munkarend hogyan alakitotta 4t di-
gitdlis eszkozhaszndlati szokdsainkat a buda-
pesti II. Rdkéczi Ferenc Gimnéziumban.
Fontos hangstlyozni, hogy a digizilis eszki-
20k haszndlata nem azonos az oktatds digitd-
lis dtdlldsaval. Annak mélyebb feltdrdsa,
hogy a tandrok pontosan milyen célbél ké-
rik a digitdlis eszkdzok hasznalatdt, ezen ke-
resztiil pedig milyen mértékben valésul meg
az iskola és az okrtatds digitdlis transzform4-
cidja (digitdlis 4tdlldsa), egy mdsik kutatds
témdja lehet.

A felmérés legfontosabb 6sszetevdjének
azt a részt tekintjiik, amelyben a digitélis
munkarend el8tti, alatti és utdni helyzeteket
hasonlitjuk dssze, mert ez mutatja meg leg-
inkdbb a tanulds-tanitds dtalakuldsit. A ku-
tatds sziikségességét indokolja, hogy a digi-
tdlis munkarend sordn szerzett tapasztalatok
nemcsak a hasonlé helyzetekre valé felké-
sziilést segithetik, hanem a jelenléti okrtatds-
ban is hasznosithaték lehetnek (Buda és
Czékmdn, 2021).

Hasonld, a didkok véleményét felmérd
kutatds, amely a digitdlis munkarend el8tti
és utdni helyzetet hasonlitja ssze és a valto-
zds méreékét méri fel a magyar kdzokratds-
ban — tudomdsunk szerint — eddig nem tor-
tént. A kutatdsok jellemzden a pandémia
alatti helyzetre, az 4tdllds tapasztalataira £6-
kuszdlnak. A , digitdlis 4tdllds két honapja
alatt gylijtote tapasztalatokrdl” szdmol be
Fekete és Porkoldb (2020). Kutatdsukban az
informatikai jellemzék (eszkozokhoz valé
hozzaférés) és az attitid (az oktatdsba valé
bekapcsolddds nehézsége, tananyag 4ceekint-
hetdség, tdmogatds, kapcsolattartds) vizsgd-
latét helyezték el8térbe. Az iskoldnkéhoz ha-
sonlé digitalizdcids utat bejdrd kozépiskola a
Godollsi Torsk Igndc Gimndzium, mely-
nek digitdlis 4calldsdrdl Janossy és mesai.
(2021) szdmolnak be, a digitalis
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transzformdci6 1épéseire helyezve a hang-
salyt. (Ahogy a Rdkéczi, a Torok Igndc
Gimndzium is rendelkezett az Office (Mic-
rosoft) 365 rendszerrel mér az otthoni digi-
talis munkarend bevezetése elétt.) Az online
oktatds tapasztalatait méri fel dltaldban a pe-
dagégusok nézdpontjabdl N. Kolldr (2021),
arra helyezve a hangsulyt, hogy a tandrok
kit8l és milyen jellegli segitséget kaptak. Ja-
kab (2020a; 2020b) foglalkozik az iskolai
digitdlis 4edllds és digitalis transzformdcid
fogalmaval, megéllapitva, hogy ,digitdlis pe-
dagdgiai transzformdcié egy hosszti evolu-
ciés folyamat eredményeként jon majd
létre, amelynek még csak az elején tartunk”.
A digitalis transzformdci6é nem nélkiilozheti
a pedagdgiai szemléletvaltds mellett a tand-
rok digitalis kompetencidjénak fejlesztését.
Dringd-Horvidth és Dombi (2020) megélla-
pitja, hogy a pedagdgusok nagy ardnyban
nyitottak a digitdlis technoldgidkhoz kot
hetd képzésekre, elsésorban a sajdt szak-
tdrgyhoz kothetd digitdlis tandrai alkalma-
z4sok és a mobileszkozok

csupdn a hagyomdnyos tanitdsi-tanuldsi
modszerek keriiltek 4t online kérnyeze-
tekbe” (Makddi, 2021). Hasonlé altaldnos
kovetkeztetésre jut Fekete és Porkoldb (2020)
is: ,jelenleg még a digitdlis oktatds Magyar-
orszdgon gyerekcip8ben jar”.

AZ ISKOLA BEMUTATASA ES A
KUTATAS KERDESEI

A II. Rdkéczi Ferenc Gimndzium Budapes-
ten a II. keriiletben taldlhatd. Képzési szer-
kezetiinkben hat- és négyosztdlyos képzés
is megvaldsul, van nyelvi el8készitd osztdly,
humdn és redl, emelt bioldgia, emelt rajz
és eurdpai unids profild képzésiink. Didk-
jaink szdma a kutatds idején 750-760 f8.
Az ELTE kiils8 gyakorl6helye vagyunk, ta-
ndr szakos hallgatdk végzik ndlunk tanitdsi
gyakorlatukat. 2017 4ta haszndljuk az Office
(Microsoft) 365 rendszert, igy a digitdlis
munkarendet egy mtikodé, a tandrok és di-
dkok egy része dltal mér

tandrai haszndlata tém4-
ban. Kérédi, Jagodics és
Szabé (2020a; 2020b) az

énhatékonysdg szempont-

nagy ardnyban nyitottak a
digitdlis technolégidkhoz
kothetd képzésekre

kordbban is hasznalt ta-
nuldstdmogaté rendszer-
ben, a Teamsben val&si-
tottuk meg.

A kutatdshoz készitett

jabol vizsgdledk a kényszerti
digitalis okrtatdst és megdl-
lapitotték, hogy ,,a nagyobb befektetett
munka nem jdrt egyiitt minden szempontbdl
a hatékonysdg novekedésével”. A pandémia
alatt szerzett tapasztalatok beépitését a ha-
gyomdényos oktatdsi gyakorlatba azért tart-
jdk fontosnak, hogy az esetleges tjabb tdv-
oktatdsi rend bevezetésére felkésziiltebben
tudjanak reagdlni. A digitdlis munkarend
tdvlati hatdsdnak jellemzd tapasztalata,
hogy: ,Ahogy dltaldban az oktatdsban, a
foldrajzoktatdsan sem hozott érdembeli me-
todikai véltozdsokat a jdrvdnyhelyzet,

MS Forms drlapot az is-
kola 12 osztdlydnak 235 didkja toltotee ki.
Az osztdlyok kivalasztdsdnak elve az volt,
hogy olyan, magasabb évfolyamra jré did-
kokat kérdezziink meg, akik a digitdlis
munkarend el8tt is jértak hozzdnk legaldbb
egy teljes tanévet. Képzési sajatossdgaink
kovetkeztében ez a feltétel két 10.-es osz-
talyra is teljesiil. Osszesen ot 12.-es, 6t 11.-es
és két 10.-es osztdly didkjai valaszoltak a kér-
désekre. A felmérés 2021 decemberében és
2022 janudrjdban tortént. Az Grlap kitdltése
névtelen és 6nkéntes volt, a bedllitdsok
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biztositottak, hogy csak az iskola tanuléja
lehetett kitole, és csak egy bekiildés volt le-
hetséges. A kitdltés osztdlyf8nodki 6ran tor-
tént, ahol a didkok kaptak egy rovid tdjé-
koztatét a kérddivezés okdrdl. Azére tartjuk
fontosnak a kitoltés jelenléti megvaldsitdsd,
mert kordbbi tapasztalatunk szerint a di4-
kok nagyon kis hdnyada kiild be valaszt az
online (nem jelenlétiben) kikiilddee drla-
pokra.

A didkok a tantdrgyak jelentés részét
csoportbontdsban tanuljak, és tantdrgyak
szerint a csoportok eltérd dsszetételiek. Ra-
addsul mig a tantdrgyak tobbségében a ket-
tes csoportbontds jellemzd (egy osztdly két
csoportban tanulja az adott tantdrgyat), ad-

dig a mdsodik idegen

tandrok digitdlis eszkdzhasznalti szokdsait,
amelyek a jelenléti oktatdsban is megmarad-
tak. Ezért feltettiink tovabbi kérdéseket a
karantén elétti és utdni idészakra vonatkoz-
tatva is. Annak érdekében, hogy az azonos
kérdések ne okozzanak zavart, a karantén
elétti, utdni és (ahol volt) a jévdre vonat-
kozé részt az (irlapon kiilén szakaszban he-
lyeztiik el, a szakaszokat elneveztiik, és grafi-
kusan (bettiméret- és bettiszinvélasztissal) is
kiemeltiik.

A kutatds egyik fontos kérdése, hogy
mennyire valtozott meg a tandrok hozzddl-
ldsa a digitdlis eszkdzok kiilénbozd célu
hasznélatdhoz. Azzal a feltételezéssel éltiink,
hogy az otthoni munkarend alatt kialakult

digitdlis munkavégzési

nyelv esetében akdr az 5tds
csoportbontds is eléfordul-
hat. Ezért arra toreked-

mennyire véltozott meg a
tandrok hozzialldsa

szokdsok pozitivumait a
tandrok egy része meg-
Qrizte, és tovdbbvitte a je-

tiink, hogy az érintett év-
folyamokbdl minél t5bb
didk tltse ki az trlapot, nem arra, hogy kis
létszdm, reprezentativ mintdt hozzunk létre.

A kutatds sordn haszndlt (irlapon a did-
kok 23 egyszeres vélasztds, tobbszords va-
lasztds és Likert-skala tipusti kérdésekre vd-
laszoltak, néhdny kérdésnél a szabad
szdveges valasz lehetdségével kiegészitve.

A kutatds hdttereként egyszeres és tobb-
sz0ros vélasztds tipusu kérdéseket tettiink fel
a didkok évfolyamdra, nemére, tanulmdnyi
eredményére és érdeklédésére (tovabbtanu-
l4si szdndékdra) vonatkozéan. Ezekkel a kér-
désekkel kapcsolatban nem voltak el6felte-
véseink, arra voltunk kivdncsiak, hogy az
egyes tartalmi kérdések sordn megjelenik-e
sszefiiggés a vélaszaddk valamelyik jellem-
z8jével.

Az iskola digitdlis 4tdlldsdra vonatkozdan
azzal a feltételezéssel éltiink, hogy az ott-
honi munkarend megvaltoztathatta a

lenléti oktatdsba. Ennek
méreéké kivantuk megis-
merni a kovetkezd kérdésekkel (,,mul, je-
len, jov&8” sorrendben):

o ,Milyen célbdl és gyakorisdggal
hasznéltak a tandrok internetes
(szdmitdgépes vagy telefonos)
programokat a karantén el8tti
id8szakban?

¢ Milyen célbél és gyakorisdggal
haszndlnak a tandrok internetes
(szdmitdgépes vagy telefonos)
programokat a karantén utdni
id8szakban?

o Véleményed szerint milyen mértékben
kellene jelen lenniiik a digitdlis oktatds
aldbbi sszetevinek a jelenléti
oktatdsban?”

Az egyes vélaszitemek, amelyekre a kér-
dések vonatkoztak: ,kapcsolattartds
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(izenetek)”; , kapcsolattartds (posztok)”; ,,is-
meretek dtaddsa”; ,feladatok kiaddsa”; ,.gya-
korldsi lehetdség”; ,éreékelés”, ,visszajelzés”.
A kérdésekre négyfokozatt Likert-skdla sze-
rint lehetett valaszolni, itt a didkok a ,rend-
szeresen”, ,gyakran”, ,ritkdn” és ,soha” lehe-
t6ségek koziil vélaszthattak.

A digitalis osztdlyteremre (a tanuldstd-
mogaté rendszerre) vonatkozdan azzal a fel-
tételezéssel éltiink, hogy nemcsak megnove-
kedett a felhaszndlds mértéke, hanem a
Teams-haszndlat nétt a Facebook rovdsdra.
Az erre vonatkozé t6bbszords vélasztds ti-
pust kérdést az otthoni munkavégzés eldtti
és utdni idészakra tettiik fel:

¢ ,Melyik online feliiletet haszndltdk a
tandrok digitdlis osztdlyteremként a
karantén elétti id8szakban? Tébb valaszt
is megjel6lhetsz.”

e ,Melyik online feliiletet haszndljdk a
tandrok digitdlis osztdlyteremként a
karantén utdni idészakban? Tébb vilaszt
is megjel6lhetsz.”

Az egyes vilaszlehetéségek ezek vol-
tak: ,, Teams”, ,,Facebook”, ,,nem hasznil-
tak ilyen programot”, ,egyéb (szoveges
vilasz)”.

Hasonlé feltételezéssel éltiink az okos-
telefon-haszndlattal kap-

e A tandrok mekkora hdnyaddra érvényes
az al4bbi 4llitds a karantén eldtti
id8szakban? — A tanirok GYAKRAN
kérték az okostelefonok tanérai, tanuldsi
célt hasznalatit.

e A tandrok mekkora hdnyaddra érvényes
az al4bbi 4llitds a karantén eldtti
id8szakban? — A tandrok
ALKALOMSZERUEN kérték az
okostelefonok tandrai, tanuldsi céli
haszndlatat.

e A tandrok mekkora hdnyaddra érvényes
az al4bbi 4llitds? A tanirok GYAKRAN
kérik az okostelefonok tanérai, tanuldsi
célt hasznalatit.

e A tandrok mekkora hdnyaddra érvényes
az al4bbi 4llitds? A tandrok
ALKALOMSZERUEN kérik az
okostelefonok tandrai, tanuldsi céli
haszndlatit.”

Az eredmények statisztikai feldolgozdsa
SPSS programmal, kereszttdbla-elemzéssel
toreént.

HATTERKERDESEK

A kérdéiv elsd részében néhdny alapinfor-
miéciét (évfolyam, nem, érdeklddési terii-
let/tovédbbtanuldsi szdn-

csolatban, vagyis azt gon-
doltuk, hogy a karantén
utdni idészakban a tani-
rok nagyobb szdmban és

gyakrabban kérik a tele-

azzal a feltételezéssel éltiink,
hogy a Teams-haszndlat nétt a
Facebook rovasira

dék, tanulmdnyi
eredmény) vettiink fel a
felmérésben részt vevd
didkokrol.

Az trlapot 44 6 10.-

fonok tanérai haszndla-

tat, mint kordbban. Ezért az okostelefon
tanérai haszndlatdra vonatkozé kérdést is
feltettiik a digitdlis munkarend el8tti és
utdni id8szakra, a kdvetkez8képp:

es, 90 6 11.-es és 101 8
12.-es didk toltdtee ki. Az évfolyamonkénti
megoszlds nem takar egyértelm életkori
megoszldst. Nemcsak azért, mert a didkok
nem azonos életkorban keriilnek a kézokta-
tisba, hanem képzési sajdtossdgaink miatt
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minden évfolyamon van két osztdly, ame-
lyek tagjai egy évvel idésebbek a tobbieknél.

A felmérésben résztvevék nemek szerinti
megoszldsa: 132 £8 né, 84 6 férf1, 19 {8 pe-
dig nem viélaszolt erre a kérdésre. A kitoleés
sordn nemet megjeldld 216 £8 ardnya (né:
61%; férfi: 39%) jellemz8 iskoldnk tanuléi-
nak nemek szerinti megoszldsdra (nd: 61%,
férfi: 39%).

Az érdekl8dési korre, tovabbtanuldsi
szdndékra vonatkozé kérdésre 6sszesen 470
vélaszt jeloltek a didkok, ami dtlagolva pon-

7"

tosan két valasz fejenként. 1 £8 vdlasztotta

csak azt a lehetdséget, hogy nem fog to-
vabbtanulni, 4-en mds érdeklédési/tovabb-
tanuldsi teriilet mellett jeldlték ezt a lehetd-
séget. A legtobbet valaszté (1 8) tiz
lehetdséget, a legkevesebbet vélaszték egyet
valasztottak. A kategéridkat a felvi.hu-n’
megjelend szakleirdsoknak megfelelden alli-
tottuk dssze. Legtobb didkunk gazdasdgru-
domdnyok irdnyban tervez tovdbbtanulni
(75 £8), jelentds még a miivészeti (55) és az
informatikai (51) irdnyt tovdbbtanuldst ter-
vezbk szdma.

1. ABRA

Az Grlap kitoltdinek megoszldsa tanulmdnyi eredmény szerint (f8)

150 111
100
50 38
0
kit(ind jeles

A tanulményi eredmények jellemzé-
sére (I. dbra) nem a hagyomdnyos dtfoko-
zatd skdldnak megfeleld fogalmakat hasz-
ndltuk (jeles, j6, kozepes, elégséges,
elégtelen), hanem egy kicsit puhdbb meg-
fogalmazdst, ami lehetdséget adott a jo
eredmények kozotti finom kiildnbségeé-
telre (kitlind, jeles). Igy a hagyomanyos
elégséges és elégtelen egy (rossz) kategéri-
4ba keriilt. Ismerve iskoldnk didkjainak
tanulmdnyi eredményeit, fontosabbnak

2 A tanulmdnyban az adatok kerekitve jelennek meg.

70

12 4

jo kézepes rossz
FORRAS: sajit szerkesztés

tlint a j6 érdemjegyek tovdbbi finomitdsa,
mint a gyenge eredményeké.

EREDMENYEK

Digitalis eszkdzhasznalat a digitalis
munkarend el6tt és utan

A felmérés egyik f8 célkitlizése a COVID-
pandémia hatdsdra megvaldsitott otthoni

3 hteps://www.felvi.hu/felveteli/szakok_kepzesek/szakleirasok/!Szakleirasok/index.php/szakterulet
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digitdlis munkavégzés eldtti és utdni 4lla-
pot dsszehasonlitdsa, a védltozdsok felmé-
rése. Az otthoni munkavégzés sordn megva-
16sitott digitdlis oktatds hat dsszetevdjée
emeltiik ki a kérdéivben: kapcsolattartds
(izenetek), kapcsolattartds (posztok), ismere-

tek dtaddsa, feladatok kiaddsa, gyakorldsi le-

arra vonatkoztak, hogy a tandrok milyen
célbdl és gyakorisdggal hasznaltdk a digitdlis
eszkozdket. A valaszok megoszldsdt a 2. dbra
szemlélteti. A ,rendszeresen” és ,gyakran”,
valamint a ,ritkdn” és ,,soha” valaszokat 6sz-
szevontan dbrdzoljuk, mert igy 4tldchatébb a

valtozas mértéke.

hetdség, értékelés és visszajelzés. A kérdések

2. ABRA

A digitalis eszkozhaszndlat célja és gyakorisdga a digitdlis munkarend eltti és utdni id8szak-
ban (%; ,elétt” = a digitdlis munkarend elétt, ,utdn” = a digitdlis munkarend utdn)*

0 20 40 60 80 100

69
12

kapcsolattartds-iizenetek (eldtt)

kapcsolattartds-iizenetek (utdn)

kapcsolattartds-posztok (el6tt)

kapcsolattartds-posztok (utdn)

ismeretek dtaddsa (el6tt) 66

ismeretek dtaddsa (utdn)

feladatok kiaddsa (el8tt)
feladatok kiaddsa (utin)

gyakorldsi lehetéség (el8tt)

30

gyakorldsi lehetéség (utdn)

éreékelés, visszajelzés (elétr)

37

éreékelés, visszajelzés (utdn)

m rendszeresen vagy gyakran ritkdn vagy soha

FORRAS: sajit szerkeszités

4 Itt és a tovabbiakban eléfordul, hogy a két vagy tdbb szézalékérték dsszege nem 100-ra jon ki. Ez természetesen
csak a kerekités miatt ttinik igy. 1 db vélasz a kerekités szabélya szerint 0% lenne, de 1%-ként tiintettiik fel, ezzel is
jelezziik, hogy megjelenik az adott vélemény.
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A digitalis munkarend eltti és utdni 4l-
lapotra vonatkozé adatokat 8sszehasonlitva
(3. dbra) azt 1aguk, hogy a legjelentdsebb
ndvekedés a kommunikdcié (kapcsolattartds
— posztok és lizenetek) terén tortént, a tanu-
l4s-tanitdshoz kapcsolédé funkcidk (ismere-
tek dtaddsa, feladatok kiaddsa, gyakorldsi le-
hetdség, éreékelés és visszajelzés)
kihaszndldsa kisebb mértékben névekedett.
A kapcsolattarté iizenetek haszndlata mér a

digitdlis munkarend el6tt is gyakori volt, de
a posztolds kordbban a legritkdbbnak bizo-
nyult — a digitdlis munkarend utén azon-
ban, mértékének névekedése révén a két
legfontosabb kozé keriilt. Minden teriileten
egyértelmi elmozdulds tortént a digitdlis
eszkdzok gyakoribb hasznalatdnak irdnys-
ban. A legnagyobb mértéki névekedés a
posztok terén tortént (65%) a digitdlis
munkarend eldtti dllapothoz képest.

3. ABRA

Digitalis eszkozhaszndlatunk gyakorisdganak valtozdsa a digitdlis munkarend el8td allapot-

hoz képest (%)
0

kapcsolattartds-posztok
kapcsolattartds-iizenetek
feladatok kiaddsa
gyakorldsi lehetdség
ismeretek 4taddsa

értékelés, visszajelzés

A digitélis eszkdzhaszndlat minden vizsglt
teriiletén jelentds novekedés tortént. Az ada-
tokbdl (3. dbra) lithatd, hogy a legnagyobb
méreékl ndvekedést és egyben a legnagyobb
mértékd haszndlatot (2. 4bra) a kapcsolattartd
posztok és tizenetek teriiletén értiik el, a tani-
tdsi-tanuldsi célu felhaszndlds csak ezek utdn
kovetkezik. Ezt az eredményt annak tulajdo-
nitjuk, hogy a tandrok és a didkok felfedezték,
hogy az informéciédramlést jelentdsen hatéko-
nyabbd teheti a tanuldstdmogatd rendszer
(Teams) haszndlata. Az {izenetek és posztok
funkci6janak haszndlata nem igényel jelentds
IKT-kompetencidt, ezeket a kozosségi

20 40 60 80

100

I 65
T 57
I 47
42
4
31

FORRAS: sajit szerkeszités

oldalakat a haszndlék ismerik, az iskolai rend-
szerben is ugyanezt taldljak, csak mds formé-
ban, de miikédésében hasonléan. A feladat-
Osszedllitds, -kiadds és -értékelés mértékének
kisebb novekedését annak tulajdonitjuk, hogy
ezek a tevékenységek nemcsak tdbb munkdt,
de nagyobb IKT-kompetencidt is igényelnek,
amellyel a tandrok még lehet, hogy nem ren-
delkeznek. Azt, hogy a digitdlis eszkdzhaszné-
lat novekedése csak a pandémia kdzvetlen ha-
tésa-e, amely id6vel elmulik, vagy tartds és
stabil dralakuldsnak tekinthetd, egy késdbbi,

megismételt kutatds adatai mutathatjdk meg.
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A digitalis munkarend utani id6szak
digitalis eszk6zhasznalatanak
osszehasonlitasa a diakok altal
megfelelonek tartott
eszkdzhasznalattal

A digitalis eszkozhaszndlat gyakorisdgdra vo-
natkozé kérdést arra vonatkoztatva is

feltettiik, hogy a didkok milyen mértékben
szeretnék haszndlni ezeket az eszkozoket a
jovében a jelenléti oktatdsban. Ennek ered-
ményét a 4. dbra szemlélteti. A ,rendszere-
sen” és ,gyakran”, valamint a ,ritkdn” és
»soha” valaszokat dsszevontan dbrdzoljuk.

Az 5. dbra a viltozds mértékét mutatja meg.

4. ABRA

Milyen mértékben kellene jelen lenniiik a digitalis oktatds aldbbi 6sszetev8inek a jelenléti

oktatdsban? (%; ,utdn” = a digitdlis munkarend utdni dllapot, ,jelenlét” = a didkok 4ltal a

jelenléti oktatdsban elvdrt mérték)

0 20 40 60 80 100
gyakorldsi lehetdség (utdn) 30
gyakorldsi lehetdség (jelenlér) 7
kapcsolattartds-posztok (utdn) 12
kapcsolattartds-posztok (jelenlér) 15
kapcsolattartds-iizenetek (utdn) 12
kapcsolattartds-tizenetek (jelenlér) 15
értékelés, visszajelzés (utdn) 37
éreékelés, visszajelzés (jelenlét) 17
ismeretek draddsa (utdn) 25
ismeretek draddsa (jelenlér) 23
feladatok kiadisa (utan) 27
feladatok kiaddsa (jelenlér) 32

W rendszeresen vagy gyakran

ritkdn vagy soha

FORRAS: sajit szerkeszités
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5. ABRA

Milyen mértékben szeretnék kihaszndlni a digitélis oktatds aldbbi dsszetevéit a didkok a je-

lenléti oktatdsban a digitdlis munkarend utdni 4llapottal 6sszehasonlitva? (%)

-30 =20

gyakorldsi lehetdség
értékelés, visszajelzés
ismeretek 4taddsa
kapcsolattartds (posztok)

kapcsolattartds (iizenetek)

feladatok kiaddsa

A digitalis munkarend utdni és a didkok
4ltal megfelelének tartott (a jelenléti okta-
tdsban elvdrt) dllapot 8sszehasonlitdsa azt
mutagja, hogy jelentds kihasznélhaté poten-
cidl van a gyakorldsi lehetdség és az értéke-
1és, visszajelzés teriiletén. Véleményiink sze-
rint ezt az eredményt érdemes
megfontolnunk, és a jelenléd oktatdsban ki-
haszndlnunk, hiszen pozitiv tanuléi attitd-
dot titkroz. Valészintnek tartjuk, hogy a di-
gitdlis munkarend sordn a didkok (egyes)
tandroketdl lehetdséget kaptak gyakorldsra,
illetve visszajelzést kaptak a beadott munkd-
ikra, és ennek pozitiv hatdsa volt tanulm4-
nyaikra. A gyakorldsi lehetdség lehetévé té-
tele fejlesztheti az 6ndll6 tanulds készségée,
ami az élethosszig tarté tanulds fontos dssze-
tevéje.

Mivel ezek az eredmények hatéssal le-
hetnek jév6beli munkavégzésiinkre, az ada-
tokat részletesen is elemezziik (I. tdblizat).
A tdbldzatban a szemléletesség, illetve az

-10 0 10 20 30

23
20

FORRAS: sajit szerkeszités

adatokra valé egyszer(ibb hivatkozds kedvé-
ért a didkok attitidjét jellemzé jelz8ket
haszndlunk. A jelz8ket a didkok valaszai
alapjdn hatdroztuk meg:

Boriildték: a digitdlis munkarend utdni
helyzet (a tandrok soha nem/ritkdn haszndl-
nak digitdlis eszkdzoket) megfeleld, nem
szeretnének tobb digitdlis eszkdzhasznilatot
a jovében.

Felfedezdk: a digitdlis munkarend utdni
helyzet (a tandrok soha nem/ritkdn haszndl-
nak digitdlis eszkozdket) helyett szeretnének
tobb digitalis eszkozhaszndlatot a jovében.

Csalédottak: a digitdlis munkarend utdni
helyzet (a tandrok gyakran/rendszeresen
hasznélnak digitalis eszkdzoket) helyett sze-
retnének kevesebb digitdlis eszkdzhaszndla-
tot a jovében.

Deriilitok: a digitélis munkarend utdni
helyzet (a tandrok gyakran/rendszeresen
haszndlnak digitdlis eszkdzoket) megfeleld,
tovabbra is ezt szeretnék.
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1. TABLAZAT

Milyen mértékdi valtozdst szeretnének a didkok a digitdlis oktatds egyes dsszetevinek hasz-

nilatdban? A digitdlis munkarend utdni helyzet és a didkok 4ltal megfeleldnek tartott (a je-
lenléti oktatdsban elvért 4llapot) dsszehasonlitdsa (%)

iizenetek | posztok ianere,tek fel.ada’tok gyako”rlajlsi eirték'elés’,

4draddsa kiaddsa lehet8ség | visszajelzés
bordldtsk 4 5 11 12 5 12
felfedezdk 8 7 14 15 25 25
csalédottak 11 10 12 20 2 5
dertildrok 77 78 63 53 68 58

A tabldzat értelmezését az ,iizenetek”
oszlop példdjan mutatjuk be:

Boruldték (4%) itt azok a didkok, akik a
digitdlis munkarend utdni helyzetet gy jel-
lemezték, hogy a tandrok soha nem/ritkdn
irnak tizenetet és elégedettek ezzel a helyzet-
tel, nem szeretnék, ha ez megvéltozna, a

7. » 7

»soha”/,ritkdn” dllapot megfelel§ szdmukra.
Felfedez8k (8%) azok a didkok, akik a digi-
télis munkarend utdni helyzetet gy jelle-
mezték, hogy a tandrok soha nem/ritkdn fr-
nak iizenetet, 8k viszont azt szeretnék, ha ez
megvaltozna és gyakran/rendszeresen for-
dulna elé. Csalédottak (11%) azok a didkok,
akik a digitdlis munkarend utdni helyzetet
tgy jellemezték, hogy a tandrok gyak-
ran/rendszeresen irnak iizenetet, de 8k azt
szeretnék, ha ez megvéltozna és soha
nem/ritkdn fordulna eld. Dertilaték (77%)
azok a didkok, akik a digitdlis munkarend
utdni helyzetet gy jellemezték, hogy a ta-
ndrok gyakran/rendszeresen irnak iizenetet,
és 6k elégedettek ezzel a helyzettel, nem sze-
retnék, ha ez megvéltozna, a gyakran/rend-
szeresen dllapot megfelel$ szdmukra.

FORRAS: sajit szerkesztés

A tdbldzatban szerepl attittidok koziil a
bortldtdk és a derildtdk nem szeretnének
véltozdst — ezért az aldbbi elemzésben a vél-
tozdst igényld felfedezékkel és csalédotrak-
kal foglalkozunk. Az iizenetek és posztok
esetében a felfedezdk 7-8% kozdtti nagyobb
haszndlati igényével szemben a csalédotrak
10-11% koriili kisebb haszndlati igénye 4ll,
ez eredményezi az Ssszesitésben megjelend
kismértékii (3%-os) csokkenést (Idsd 5.
dbra). Az ismeretek dtaddsa teriiletén a csa-
l6dottak 12%-o0s kisebb hasznalati igényét a
felfedez8k 14%-o0s nagyobb haszndlati igé-
nye ellenstlyozza, ez eredményezi az Ssszesi-
tésben (lasd 5. dbra) a 3%-o0s novekedési
igényt. A legkevésbé népszerti (legnagyobb
csokkentési igényt produkdld) tevékenység a
feladatok kiaddsa, ami a csalédottakndl
20%-os elutasitottsdggal, a felfedez8knél
15%-o0s helyesléssel jelenik meg, ez eredmé-
nyezi az dsszesitésben (ldsd 5. dbra) az 5%-
os elutasitottsdgot. A legnépszertibb, kima-
gasléan nagy novekedési igénnyel megjelend
tevékenység az értékelés, visszajelzés és a
gyakorldsi lehetdség, melyeket még a csalé-
dottak is minddssze 2 és 5%-ban utasitanak
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el, a felfedez8k 25%-o0s névelési igényével
parban igy jon ki az dsszesitésben a jelentds,
20 és 23%-os novelési igény (ldsd 5. dbra).’

Osszességében elmondhaté, hogy a did-
kok tdbbsége kedvezden {téli meg a digitdlis
eszkdzdkkel tdimogatott tanuldst. Minden
szempontbdl abszolut tobbségben vannak,
akiknek megfelel a jelenlegi nagyardnyu di-
gitdlis eszkozhaszndlat (dertldcdk), vagy a
jelenleginél nagyobb mérékii eszkdzhasznd-
latot szeretnének (felfedez8k). Viszonylag
kis, 15-20% koriili vagy az alatti ardnyban
vannak azok, akik negati-

mennyire a munkavégzés elkertilése, de ta-
pasztalatunk szerint mind a két lehet8ség
fennall. Iskolai beszélgetéseink tapasztalatai
szerint informatika- vagy digitaliskultira-
6ran a didkok (készségszinten) nem sajdtit-
jdk el azokat az ismereteket, amelyekre mds
szakos tandrok drdin sziikségiink lenne a
zokkendmentes munkavégzéshez. A tandrok
részérdl is részben a digitdlis kompetencia
nem mindig megfeleld szinge a probléma,
részben pedig azon elfogadds hidnya, hogy a
mddszertanilag dtgondolt digitdlis oktatds

ugyantgy lehet hatékony,

van {télik meg a digitdlis

mint a hagyomdnyos, di-

eszkozok haszndlatit (bo-
ruldték és csalédottak).
Egyetlen kivétel a csald-
dottak csoportjdnak 20%-

azt sem tudjuk, hogy ez
milyen mértékben valddi
probléma, és mennyire a
munkavégzés elkeriilése

gitdlis eszkozok nélkiili
oktatds. Tandraink jelen-
tds része intuitiv médon
fedezi fel a digitélis eszko-

os ardnya a feladatok ki-

zoket,® és a sajdt tantdr-

addsa esetében.

A miértekre jelen kutatds nem ad vilaszt
— 4m sajdt tandrai és iskolai tapasztalataink,
illetve akcidkutatdsaink alapjdn az aldbbi
feltételezésekkel éliink.

Ahogy a tandroknak, tgy a didkoknak is
kiilsnboz8 szinti a digitdlis kompetencidja.
Akcidkutatdsaink sordn tobbszor kaptuk azt
a visszajelzést a didkoktdl, hogy 6k nem
tudjdk az elvdrt szinten kezelni a technikdt,
és ez elkedvetleniti 8ket. Tapasztalatunk sze-
rint az esetek jelentds részében a 8 problé-
mit az okozza, hogy a didkok egy része nem
tud bejelentkezni a sajdt iskolai fidkjdba,
ami elkeserftének mondhaté, hiszen ez eset-
ben egyetlen felhaszndlénév—jelszd-péros
okozza a fennakaddst. Azt sem tudjuk, hogy
ez milyen mértékben valédi probléma, és

gydhoz kapcsolddd, digi-
talis alkalmazdsokat tematizdl$ formdlis
képzéseket igényel. A képzésekkel kapcsola-
tos tandri igényekrdl hasonlé eredményre
jutott Dringd-Horvdth és Dombi (2020) is.

Tanulastamogat6 rendszer

A tanuldstdmogaté rendszer (digitdlis vagy
virtudlis osztdlyterem) vagy tanuldsmenedzs-
ment-rendszer (LMS — Learning Manage-
ment System) alkalmas a kommunikdcidra,
munkaszervezésre, tananyag elkészitésére,
tdroldsdra, a didkokkal torténd megosztdsra,
a didkok munkdjdnak kovetésére, visszajel-
zésre és ériékelésre is. ,A tanuldstimogatd
rendszer egy helyen tartalmazza a pedagdgu-
sok és a tanuldk szdmdra fontos eszkdzoket,

5 A kereszttdbla-clemzés sordn az Approximate Significance értéke minden esetben 0,05 alatti (0,029-0,000), a

Cramer’s V értéke 0,142-0,314 kozotti.

¢ Az informécié a Tandri laptophaszndlar 2022/2023 I. negyedév — iskolai felmérés a tandrok laptophaszndlati szokdsairdl
cim felmérésbdl szarmazik, melyet a Budapest II. Keriileti II. Rékdczi Ferenc Gimndzium Digitdlis Munkacsoport

készitett.
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egyfajta virtudlis iskolaként miikodik™ (Far-
kas és mtsai., 2021).

Iskoldnk tanuldstdmogaté rendszere az
Office (Microsoft) 365 rendszer részét ké-
pez8 Teams. A kovetkezd kérdéssel arra ke-
restitk a vélaszt, hogy melyik programot,
programokat haszndltdk és haszndljdk a ta-
ndrok az otthoni munkavégzés elétti és
utdni id8szakban tanuldstdmogat6 rendszer-
ként. Ez a kérdés hivatalos kommunikicids
feliiletiink, a Teams, illetve az Office 365
hasznélatba vétele elétt mér sokak 4ltal
haszndlt Facebook felhaszndldsi ardnydval

val6 6sszehasonlitdsdra irdnyult, de lehetd-
ség volt ,egyéb” valasz megaddsdra is. (A
Facebookot nem tekingjiik tanuldstimogatd
rendszernek, de egyfeldl egyes funkciéi 4ltal
kommunikdciéra, munkaszervezésre hasz-
nalhatd, mésfeldl az oktatdsban haszndle
IKT héskorabdl réink hagyomdnyozddott
egy kiterjedt Facebook-haszndlat.) Az (irla-
pon a tanuldstdmogatd rendszer helyett a di-
gitdlis osztdlyterem fogalmdt haszndleuk,
tgy gondoltuk, hogy ez a hasonld jelentésti
fogalom egyértelmiibb a didkok szdmdra.
Az eredményeket a 2. tdbldzat szemlélteti.

2. TABLAZAT

Melyik online feliiletet haszndltdk a tandrok digitélis osztdlyteremként a digitlis munka-

rend elétti/utdni idészakban? (f6)

elétte | utdna | véltozds
Teams 182 | 234 52
Facebook 56 23 -33
nem haszndltak ilyet | 38 1 =37
egyéb 44 18 -26

Az adartok els8dleges (statisztikai elem-
zés elétti) kiéreékelése is azt mutatta, hogy
az intézmény j6 Gton halad a digitalis 4cdllds
Utjdn, mert jelentdsen névekedett a hivata-
los kommunikdciés feliilet, a Teams hasznd-
lata, csokkent a személyes célu, ezért okta-
tdsi célra nem javasolt Facebook haszndlata
és szinte minden tandr a digitdlis osztalyte-
rem haszndléja lett. A vélaszokat ugyanak-
kor drnyalja, hogy a vélaszaddk egy része
nem értette a digitilis osztdlyterem kifejezést.
Az egyéb vélaszok kozott ugyanis szerepelt
(a Google Classroom digitdlis osztdlytermen [3
f6] kiviil) példdul a Socrative, a Kahoot, a
Forms, a Google Drive, a LearningApps, a

FORRAS: sajit szerkesztés

Redmenta — ezekrdl pedig nehéz elképzelni,
hogy betslthetik egy digitalis osztdlyterem
funkcidjit. Szerepeltek a vélaszok kozt to-
vébbd olyan programok és szolgaltatdsok,
amelyek funkciéikat tekintve részben alkal-
masak lehetnek bizonyos digitdlis osztdly-
termi szolgdltatdsok megvaldsitdsdra (Mes-
senger, Viber, Skype, Gmail, e-mail).

Az adatok statisztikai elemzése alapjdn
fontosnak tartjuk kiemelni,

® hogy a kizdr6lagos Facebook-haszndlat
elttint (el8tte: 15 valasz — 6%, utdna: 0
vélasz — 0%), csak Teamsszel egyiitt
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jelenik meg, tehdt a valaszaddk kozote
nincs olyan didk, akivel a tandrai csak
Facebookot hasznalnak digitalis
osztalyteremként;

o illetve minimdlisra csokkent azoknak a
vélaszoknak a szdma, amelyek azt jelzik,
hogy a tandrok nem hasznilnak digitélis
osztalytermet (el8tte: 38 valasz — 18%,
utdna: 1 vélasz — 1%). A kordbban
digitdlis osztdlytermet nem hasznalé
tandrok szinte mindannyian Teams-
hasznaldk lettek (kivéve 1 Teams +
Facebook vilasz, 1%).

A fentiek alapjén megdllapithaté, hogy
minden didk aktiv Teams-haszndlé lett. Ezt
iskoldnk digitdlis transzformdcidja jelentds
lépésének targjuk.

Az adatok statisztikai elemzése azt is
megmutatja, hogy a digitdlis munkarend
elétt az alacsonyabb évfolyamu didkokkal a
tandrok nagyobb ardnyban hasznaltik a
Teamst, a magasabb évfolyamba jdrékkal
pedig val6szintleg a mér kordbban létreho-
zott Facebook-csoportokat vitték tovabb.
Ezek az adatok (3. #dblizat) a tandrok pozi-
tiv hozz44lldsdt mutatjak, hiszen sokan elfo-
gadtdk, hogy a személyes célt, a figyelmet a
tanuldsrél eltereld, reklimokat megjelenitd
Facebook nem j6 feliilet egy tanuldsi céla
csoport mitkodtetésére. A digitdlis munka-
rend utdni helyzetet bemutaté adatok azt is
jol szemléltetik, hogy sok Facebook-csoport
haszndlata megsziint. Ezt azért is tekintjitk
jelentds valtozdsnak, mert egy miikodd (pl.
Facebook-) osztélycsoport helyett Gjat indi-
tani egy mdsik programban tapasztalatunk

szerint a didkok ellendlldsdt valga ki.

3. TABLAZAT

A digitélis osztdlytermek tandrok ltali haszndlatinak megoszldsa a digitdlis munkarend elStt

és utdn évfolyamonként (%)

Teams Teams + nem
Teams Facebook " Facebook + hasznaltak
Facebook ) .
egyéb ilyet
évfolyam | eldtr | utdn | elétt | wutdn | eldrr | wtdn | elétr | wtdn | eldrr | utdn
10. 80 100 0 0 2 0 0 0 18 0
11. 66 88 7 0 14 12 1 0 12 0
12. 46 87 9 0 26 12 0 0 18 1

A felmérés megerdsiti azt a feltevésiin-
ket, hogy a tandrok nemcsak az otthoni
munkavégzés idejére vették haszndlatba a
Teams tanuldstdmogaté rendszert, hanem
meg is tartottédk annak haszndlatit.

FORRAS: sajit szerkeszités

Fenti eredményeink aldtdmasztjdk azt
a kordbbi kutatdsokban megfogalmazott
feltételezést, miszerint a tandrok a hagyo-
mdnyos oktatdsba is nagyobb mértékben
tervezik beilleszteni a digitdlis munkarend

alatt megismert tanuldstdmogatd
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alkalmazdsokat (Kovdcs, 2021). Az 4lta-
lunk taldlt szakirodalmi adatok jellem-
z8en a pandémia alatti szoftverhaszndlatot
mutatjdk be, sajét kutatdsunk pedig a
pandémia el6tti és utdni

tanuldstdmogatd rendszerek elterjedése
eltt kialakitott Facebook-csoportokat
haszndltdk tovabb. Azok az iskoldk voltak
szerencsés helyzetben, amelyek — mint a
Rdkéczi is — mdr kordb-

dllapotot méri fel, ezért
az adatok értékelése csak
gy lehetséges, ha feltéte-
lezziik, hogy az iskoldk
vagy a pandémia el8tt
haszndlt digitdlis eszko-
zdket haszndltdk tovabb,
vagy a leggyorsabban
haszndlatba vehetd prog-

bar az otthoni munkavégzés
sordn a didkok jellemzéen
asztali gépekrél és laptoprol
dolgoztak,' a tanérai
telefonhasznélat kérése a
tandri attitld megvaltozdsdt
jelezheti

ban rendelkeztek vala-
melyik tanuldstdmogatd
rendszerrel, és azt hasz-
naltdk is a pandémia
eldtti jelenléti oktatds-
ban. Ezzel természetesen
nem azt dllitjuk, hogy a
tanuldstdmogaté rend-
szerek haszndlata, illetve

ramokat részesitették

elényben. Ezt a feltételezést azére gondol-
juk helytallénak, mert egy tanuldstdmo-
gatd rendszer beiizemelése, haszndlatdnak
elsajdtitdsa hosszt iddt vesz igénybe, és az
iskoldk a digitdlis munkarendre tdrténd
4tdllds sordn sok esetben a didkok gyors
elérését tartottdk szem el8tt — illetve ada-
tok is aldtdmasztjik, hogy a tandrok tobb-
nyire a hagyomdnyos oktatdst igyckeztek
IKT-eszkdz6k segitségével megvaldsitani
(Kovdcs, 2021), ehhez pedig nem feltétle-
niil szitkséges egy tanuldstdmogaté rend-
szer tuddsa. A pandémia alatti szoftver-
haszndlatot felmérd kutatdsok (Czifra,
2021; Kovdcs, 2021) eredményeti is azt er6-
sitik meg, hogy az iskoldk, illetve a tani-
rok vagy a — mds célbél kordbban mdr ko-
telez8en haszndlt — Krétdt haszndltdk a
legtobben, vagy a Facebookot, amelyrdl
feltételezték, hogy a legtobb didk rendel-

kezik hozzaféréssel — vagy épp a

4ltaldban az oktatds di-
gitalizdcidja azért fontos, hogy egy ha-
sonlé helyzetre felkésziiljiink, de ez a mel-
lékes haszon tagadhatatlan.

Okostelefon-hasznalat

Iskoldnkban jelentés a didkok okostele-
fonnal valé elldtottsdga, és ezen eszkozok
haszndlata évek 4ta a hdzirendben rogzi-
tett médon a tanérdn is megengedett.
Ezért arra is kivdncsiak voltunk, hogy ho-
gyan valtozott ezen eszkozok haszndlata
az elmult években. Bdr az otthoni munka-
végzés sordn a didkok jellemzden asztali
gépekrdl és laptoprol dolgoztak,” a tan-
6rai telefonhaszndlat kérése a tandri atti-
tld megvéltozdsit jelezheti. A didkok szd-
mdra megfogalmazott kérdések a
telefonhaszndlatot kérd tandrok szdmdra
és a tandrok 4ltal kért tanérai telefonhasz-
ndlat gyakorisdgdra vonatkoztak (6. dbra).

7 Forrds: Digimi — iskolai felmérés az otthoni munkarendrél; a Budapest I1. Keriileti II. Rdkéczi Ferenc Gimndzium

Digitdlis Munkacsoport felmérése.
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6. ABRA

Tandrok 4ltal kért tandrai telefonhaszndlat a digitdlis munkarend el8tt és utdn (%)®

0 20

sokan és gyakran

kevesen gyakran, sokan ritkan
kevesen gyakran vagy ritkan
gyakran senki, ritkan kevesen 1

soha senki

egyéb

— N

digitalis munkarend eldtt

Az adatok egyértelmiien a tandrai tele-
fonhaszndlat iskolai szint( elterjedését jelzik
(a tandrokat illetd ,sokan és gyakran” valasz
ardnya szinte pontosan 30%-kal néveke-
dett). A ,kevesen gyakran, sokan ritkdn" vé-
leményiink szerint hasonlé telefonhasznélati
gyakorisgot jelez. A  kevesen gyakran vagy
ritkdn” az el6z6nél ritkdbb telefonhasznilati
gyakorisdgot jelol. Az is lthatd, hogy mér a
digitdlis munkarend eldtt is kicsi volt a tele-
fonhasznalatot egyaltaldn nem kérd tandrok
szdma (egész pontosan kevés olyan didk van,
akinek a tandrai soha nem kértek és kérnek
tanérai telefonhaszndlatot). Az ,egyéb” ka-
tegéria azt jeloli, hogy a vélaszok kozott

40 60 80 100
37
26
29
52
28

digitalis munkarend utan

FORRAS: sajit szerkesztés

voltak olyanok, amelyek a kiértékelés so-
rdn egyik fenti kategdridba se voltak beso-
rolhatdk.

A tanuldsi/tanitdsi célt telefonhaszndlat
gyakorisdgdnak névekedése megfelel a nem-
zetkozi trendnek, és a tandrok korében je-
lentds igény mutatkozik a sajét szaktdrgyhoz
kothetd digitdlis tandrai alkalmazdsok, il-
letve a mobileszkizik tandrai haszndlata té-
méju tovabbképzések irdnt (Dringd-Horvdth
és Dombi, 2020). Kutatdsunkbdl ugyan
nem deriil ki, hogy a tandrok tanérai
okoseszkoz-haszndlatdnak névekedése mo-
gott milyen mértékben vannak tovibbkép-
zések, és milyen méreékd az onképzés

8 A didkoknak feltett kérdésekben gyakorisdgra és szdmossdgra is rakérdeztiink (ldsd a kutatds kérdéseinél). A véla-
szokat — a kdnnyebb 4ttekinthet8ség végett — az értékelés sordn Gjrakdédoltuk, és olyan kategéridkat hoztunk Iétre,

melyek azonos haszndlati gyakorisdgot fejeznek ki.
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szerepe — feltételes magyardzat lehet azon-
ban a novekedésre, hogy a tandrokban meg-
van az igény a digitalis technoldgia tanulds-
tdmogatd lehetdségeinek kihaszndldsra,
viszont a tobb lehetdséget biztosité lapto-
pok megjelenése az oktatdsban bizonytalan,
ezért mintegy jobb hijdn nydlnak ehhez a
technikdhoz. Erre utal a kordbban idézett
belsd felmérésiink az iskolai laptopok hasz-
ndlatdrdl. Eszerint a vélaszadé tandrok 0%-a
kéri minden 6rdn, 11%-a az érdk tobbségén,
37%-a az 6rdk kisebb részében, és 52%-a
nem kéri a didkokedl, hogy hozzdk be a lap-
topjukat érdra. Ezzel szemben otthoni
munkdra 20%-uk kéri rendszeresen, 15%-
uk gyakran, 48%-uk ritkdn és 17%-uk
soha. A tanérai laptophaszndlat kismértékd
jelenlétét két tényezére vezethetjiik vissza.
Az egyik, hogy amig bizonytalan, hogy az
iskolai laptopok megjelenése egyszeri akcié
avagy hosszii tévi terv része — addig a tand-
rok vélhet8en nem fognak munkdt fektetni
abba, hogy egy évfolyamon egy évig haszndl-
jdk a laptopokat, majd visszatérjenek a ko-
rabban hasznalt mobileszkozokhoz. (A tanul-
mény {rdsinak idépontjdban a kovetkezd
évfolyam példdul nem kapta meg a laptopo-
kat.) A mésik tényezd,

kérd tandrok 66%-a 4ltal kért tevékenységet
telefonon is meg lehetne oldani, felesleges a
laptop, vagy az el8nye csak annyi, hogy
jobb laptopon ugyanazt a tevékenységet vé-
gezni. A tandrok 31%-a vélaszolta azt, hogy
nem minden tevékenységet lehetne telefo-
non elvégezni, és 4%-uk vélaszolta azt, hogy
a kért tevékenységet nem lehetne telefonon
megoldani, vagyis tan6rdn egyeldre kevesen
haszndljék ki a laptopok azon lehet8ségét,
hogy a didkok nemcsak tartalomfogyasztdk,
hanem tartalom-el84lliték is lehetnek.

KONKLUzIO

Iskoldnk mér évekkel a COVID-pandémia
el8te rendelkezett tanuldstémogaté rendszer-
ként haszndlhaté online programmal (Of-
fice/Microsoft 365, Teams), az otthoni
munkavégzés kényszere mégis nagy lokést
adott a tanitdsi-tanuldsi folyamat digitaliza-
cidjdnak. A digitdlis eszkdzhasznalat céljé-
ban és gyakorisdgdban minden vizsgdlt terii-
leten jelentds véltozdsok torténtek,
kiemelkedden a kommunikdciéban. A did-
kok véleménye alapjdn tovdbbi lehetdségek
meriilnek £l a digicalis

hogy elmaradt a laptopok
hasznélatdhoz sziikséges
modszertani tovdbbképzés,
melynek sziikségességét és
az erre val¢ igényt szakiro-
dalmi adat (Drings-Hor-
vdth és Dombi, J., 2020) és

a kizdrdlagos Facebook-
hasznalat eltint, minim4lisra
(gyakorlatilag nullra)
cs6kkent a tanuldstimogatd
rendszert nem hasznilé

tandrok ardnya

eszkozhasznale bévitésére,
elsésorban a gyakorlds és
az értékelés/visszajelzés
teriiletén. A tanuldstdimo-
gatd rendszer haszndlatd-
ban is jelentds véltozdsok
toreéntek: a kizdrdlagos
Facebook-hasznalat el-

sajdt belsd felmérésiink is
aldtdmasztja. Tovdbbi ada-
1ék a laptopok vagy telefonok hasznilati ard-
nya megértéséhez bels§ felmérésiink azon
kérdése, mely arra vonatkozott, hogy a tani-
rok milyen célbél kérik a laptopok hasznd-
latdt. Eszerint a tandrai laptophaszndlatot

tlint, minimdlisra (gya-
korlatilag nulldra) csokkent a tanuldstdmo-
gaté rendszert nem haszndlé tandrok
ardnya, és a kordbban tanuldstdmogaté
rendszert nem haszndlé tandrok mindany-
nyian Teams-haszndlok lettek. Jelentdsen
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ndtt a tandrai okostelefon-hasznalatot kérd
tandrok ardnya is. A tanérai telefonhasznd-
lat elterjedése nem feltétle-

hogy mennyiben valésul meg az iskoldban a
21. szdzadi kompetencidk fejlesztése. Minél
inkdbb megvalésul, annal

niil van kozvetlen 6ssze-
fliggésben az otthoni
munkavégzéssel, hiszen

a valtozds iiteme
jelentésnek tekinthetd

inkdbb nyilvdnvalévd lesz
az okratds digitdlis 4tdlld-
sanak mélyebb értelme.

otthon a didkok és a tani-
rok is els8sorban laptoprél
és asztali géprél dolgoztak, de a tandrai tele-
fonhaszndlat kérése a digitdlis tanuldstdmo-
gatds irdnti tandri attitid megvéltozdsdt je-
lezheti. A fent megfogalmazott valtozdsokat
iskoldnk digitdlis transzformdcidja jelentds
lépéseinek tekintjiik. Bar nem tudhatjuk,
hogy a COVID-pandémia kovetkeztében
bevezetett digitdlis munkarend nélkiil mek-
kora véltozds valésult volna meg, a kordbbi
években tapasztalt folyamatos, de lassd dt-
alakuldshoz képest a vdltozds iiteme jelen-
tésnek tekinthetd. A felmérésben a ,mire
haszndljék a tandrok a digitdlis technikdt”
elsésorban technikai jellegli kérdésként jele-
nik meg, ezért tovabbi kutatdsi irdny lehet,
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